
ILMOITTAUTUMINEN 
joustoasiakkaaksi 

Espoon kaupunginkirjasto 
Helsingin kaupunginkirjasto 
Kauniaisten kaupunginkirjasto 
Vantaan kaupunginkirjasto

Asiakkaan tiedot
Sukunimi Etunimet Henkilötunnus

Postinumero 

Puhelinnumero Kirjastokortin numero (mikäli ennestään on kirjastokortti)

Osoite

Valtuutetun tiedot
Sukunimi Etunimet

Postitoimipaikka 

Puhelinnumero Kirjastokortin numero (mikäli ennestään on kirjastokortti)

Osoite
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Postitoimipaikka 

Päivämäärä

Postinumero 

Joustoasiakkaaksi liittyessäni valtuutan yllä mainitun henkilön asioimaan puolestani kirjastossa. Valtuutus pitää sisällään kaiken 
kirjastoasioinnin. Vastaan valtuutukseni perusteella minulle lainatusta aineistosta. Minulla on mahdollisuus peruuttaa valtuutus ilmoittamalla 
tästä kirjastoon.

Joustoasiakkuudessa Helmet-kirjastojen käyttösääntöjä noudatetaan soveltuvin osin.

Joustoasiakkuuteen ovat oikeutettuja ne henkilöt, joille henkilökohtainen asioiminen kirjastossa on vaikeaa tai mahdotonta johtuen sairaudesta, 
vammasta, liikuntaesteestä, ikääntymisestä tai muusta vastaavasta syystä. Allekirjoittamalla tämän lomakkeen vakuutan samalla, että minulla 
on peruste joustoasiakkuudelle.

Täytä ja tulosta etukäteen tämä ilmoittautumislomake. Valtuutetun tulee asioida henkilökohtaisesti ja todistaa henkilöllisyytensä. Jos 
joustoasiakkaaksi ilmoittautuva ei pääse mukaan kirjastoon, hänelle soitetaan kirjastosta ja vahvistetaan ilmoittautuminen.

Rekisteröinti 
Joustoasiakkaan ja valtuutetun tiedot rekisteröidään kirjaston asiakasrekisteriin. Rekisteriseloste on nähtävillä kirjastossa sekä helmet.fi -
sivustolla. Jos sinulla ei vielä ole kirjastokorttia, täytä myös kirjastokorttihakemus.

Alias 
Jos varaamaasi aineisto noudetaan kirjastosta, jossa on käytössä itsepalveluvaraushylly, on mahdollista saada alias eli salanimi. Valtuutettu saa 
aliaksen kirjaston asiakaspalvelutiskiltä esittämällä kirjaston hyväksymän voimassa olevan henkilöllisyystodistuksen. Aliaksen hankkimisen 
jälkeen varauslipukkeessa ei näy asiakkaan nimeä vaan hänen aliaksensa.

Henkilötunnus
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